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Trotz Wachstumsprognose kaum Rendite.

Deutsche Ingenieure stehen vor groBen Herausforderungen.

Frankfurt am Main, 10.06.2013 - Die deutschen Ingenieure erwarten 2013 drei
Prozent Wachstum. Der scheinbare Optimismus wird durch Fachkrdftemangel und
minimalen Renditen relativiert. Das zeigt die aktuelle Studie , Trends und
Herausforderungen der Ingenieurbiiros 2013 von Ipsos Synovate im Auftrag der
Deltek GmbH, die jihrlich unter Entscheidungstrdgern der Ingenieurbranche in
Belgien, Ddnemark, Deutschland, den Niederlanden, Norwegen und Schweden

durchgefiihrt wird.

Die europdische Ingenieurbranche war in den letzten Jahren nicht durch
wirtschaftliche Stabilitdt geprdgt. Verhaltene Wachstumserwartungen waren die
Folge. Heute blicken die Ingenieurbiiros wieder optimistischer in die Zukunft. 66
Prozent der Befragten sagen voraus, dass ihre Unternehmen 2013 wachsen, vier
Prozent mehr als im Vorjahr. Allerdings gibt es regionale Unterschiede.

Vor allem die skandinavischen Unternehmen sind sehr optimistisch. Danemark liegt
mit einer Wachstumserwartung von acht Prozent fiir 2013 an der Spitze. Belgien und
Deutschland prognostizieren etwas vorsichtiger und rechnen mit einem moderaten
Wachstum von vier beziehungsweise drei Prozent. Andere Linder sehen sich auch
2013 vor besondere Herausforderungen gestellt. So erwarten etwa niederldndische

Unternehmen fiir ihre Geschiftstétigkeiten ein Negativwachstum von zwei Prozent.

,Die  Wachstumsaussichten der deutschen Ingenieursbranche sind, auch im
europdischen Vergleich, somit situationsbedingt als positiv zu bezeichnen.
Entscheidend ist jedoch die iibrigbleibende Rendite.”, kommentiert Oliver Briiggen,
Business Development Manager der Deltek GmbH, das Ergebnis.
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Befragt nach den groBiten Chancen zeigt sich ein weitgehend einheitliches Bild. Wie
in den Ergebnissen des Vorjahres sehen die Ingenieurbiiros in Europa in der
Verbesserung der Effizienz (51 %), in Innovationen (41 %) und in der
Kundenzufriedenheit (41 %) die groften Chancen. Die drei Faktoren gelten weiterhin

als wichtigste Erfolgstreiber auf den europaischen Markten.

Mit Blick auf den deutschen Markt spielen die beiden erstgenannten Faktoren eine
noch wichtigere Rolle. 70 Prozent der deutschen Ingenieure sehen in der
Effizienzsteigerung, 59 Prozent in der Kundenzufriedenheit die grofiten Chancen. Das

sind jeweils fast 20 Prozent mehr als der europdische Durchschnitt.

Und auch bei den Risiken gibt es deutsche Besonderheiten. An oberster Stelle rangiert
der Mangel an Fachkriften bei allen europidischen Ingenieuren mit 55 Prozent, in

Deutschland mit 78 Prozent.

Unter Beriicksichtigung der Chancen und Risiken wurden die Ingenieure um Nennung
der vier wichtigsten geschiftlichen Herausforderungen gebeten. Dabei fiihrt die
Projektrentabilitit gefolgt von den Themen Kundenzufriedenheit, Akquisition neuer

Projekte und abrechenbare Auslastungsquoten die europédische Rangliste an.

Auch wenn die vier wichtigsten geschiftlichen Herausforderungen der deutschen
Ingenieurbiiros mit denen der europidischen iibereinstimmen, gibt es auch hier
nationale Charakteristika. Geprigt durch die Branchenstruktur rangiert bei den
wichtigsten Herausforderungen die Kundenzufriedenheit in Deutschland auf Platz
eins. Es folgen Projektrentabilitit, Gewinnung von Neuprojekten und die Erreichung

abrechenbarer Auslastungsquoten.



,Fur die deutschen Ingenieure ist die Kundenzufriedenheit besonders wichtig, da viele
kleine und mittlere Biiros sehr enge Kundenbeziehungen pflegen. Durch die
Zufriedenstellung der Kunden gewinnen die Ingenieure neue Projekte und werden an
potenzielle Klienten empfohlen. Die Beschaffenheit der Branche erzeugt diese hohe

Bedeutung der Aufgabe hierzulande.”, ergénzt Oliver Briiggen das Resultat.

Insgesamt gesehen steht die Ingenieurbranche also in allen Regionen vor denselben
Herausforderungen und Chancen. Allerdings sind diese Gemeinsamkeiten regional

unterschiedlich ausgeprigt mit mehr oder weniger gravierenden Folgen.

Die Studie kann unter www.deltek.de/studie-ingenieure kostenlos geordert werden.
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Hintergrund

Die Studie

Im Februar und Miérz 2013 wurde eine telefonische Befragung von 177
Fiihrungskréften der Ingenieurbranche in Belgien, Ddnemark, Deutschland, den
Niederlanden, Norwegen und Schweden durchgefithrt, um Trends und

Herausforderungen in der Branche zu identifizieren.

In 15-miniitigen Telefoninterviews wurden Entscheidungstriger in planenden und
beratenden Ingenieurbiiros befragt. Die Ingenieurbiiros stellen einen reprisentativen

Querschnitt grofer und mittelstdndischer Unternehmen in Europa dar.

Die Untersuchung wurde von Ipsos Synovate im Auftrag von Deltek ausgefiihrt.

Uber Ipsos Synovate

Ipsos Synovate gehdrt zu den fithrenden Markt- und Meinungsforschungsinstituten in
Deutschland, Europa und weltweit. Das Forschungsinstitut bietet seinen Kunden aus
Wirtschaft, Wissenschaft und Politik eine professionelle Durchfithrung von
qualitativen und quantitativen Studien in allen wichtigen Forschungsbereichen, sowie
eine qualifizierte Beratung. Seit Oktober 2011 gehoren Ipsos und Synovate zusammen
und ist jetzt in 84 Léndern vertreten. Mehr Informationen finden Sie unter:

WWW.1psos.com



Uber Deltek

Deltek ist der weltweit filhrende Anbieter von Unternehmenssoftware und
Informationslosungen fiir professionelle Dienstleistungsunternehmen und staatliche
Auftraggeber. Seit Jahrzehnten bietet das Unternehmen wertvolle Einblicke, mit deren
Hilfe die Kunden ihr Geschéftspotenzial noch besser ausschopfen konnen. 16.000
Unternehmen und 2 Millionen Benutzer in mehr als 80 Landern auf der ganzen Welt
setzen auf Deltek, um Chancen zu suchen und =zu erkennen, neue
Geschiftsmoglichkeiten zu  erschlieBen, ihre Ressourcen zu optimieren,
Geschéftsvorgidnge zu rationalisieren und rentablere Projekte zu realisieren. Zu den
Kunden zihlen u.a. Cowi A/S, Rambgll Group, Hill International und auch die Tauw

Group. Deltek — Know more. Do more.” www.deltek.de



